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Leasing

Vad for typ av leasingavtal?

Det &r fragan om leasingavtal vilka innefattar delvis avskrivning med inldsenratt och en 16ptid pa 36 manader i enlighet med

leasinggivarens villkor.

0] Vilka cyklar kan leasas? @

Tillverkare och mérken

Leasingen omfattar i princip alla tillverkare och
varumarken. Endast tillverkare och varumarken
som saknar CE-markning (t.ex. specialtillverkade
cyklar) ar undantagna.

Cykeltyper

Cykel (utan elektronisk pedalassistering)
Elcykel (med elektronisk pedalassistering upp
till 25 km/h)

Cykelgrupper

MTB hardtail, MTB fully, crossbike, fatbike,
trekkingbike, touringbike, citybike, urbanbike,
handbike, Hollandcykel, kompaktcykel,
cruiser, single speed, racercykel, cyclocross,
triathloncykel, fitnessbike, hopfallbar cykel,
ladcykel, liggcykel, Pedersen-cykel,
trehjuling

Vilka tillbehor kan leasas?

Tillbehér som kan monteras fast pa cykeln och ar nédvandiga
for cykelns funktion. Tillbehdr som har fasts med hjalp

av snabbkopplingar eller skruvats fast pa cykeln anses

vara ordentligt fastsatta pa cykeln. Las ar undantaget fran denna
definition och far ocksa leasas med cykeln.

Ram, gaffel och styre

Komplett ram, dampad gaffel, stel gaffel,

bakre stétdampare, styrlager, styre,

styrstammar, handtag/lindor, handtagsandar,

tempopinnar, klockor/horn, spegel

(E-)drivenhet, vaxlar och pedaler
Kedjedrev, vevpartier, vevarmar, inre nav,
kedjor/remmar, kransar/kassetter,
standardpedaler, systempedaler, bakvaxel,
framvaxel, navvaxlar, vevhjul, vaxelreglage,
vaxelkablar/satser, elektriska vaxelkablar,
motorer, batterier, displayer, kontroller,
styrelement

Bromsar och springcyklar

Falgbromsar, skivbromsar, rullbromsar,
trumbromsar, bromsspakar, bromshdéljen/vajrar,
falgar, ekrar, nav, dack, slangar, kompletta
springcyklar, byggsatser for springcyklar

Sadel, belysning och dvrigt

Sadlar, sadelklammor, stankskarmar, kedjeskydd,
kjol/rockskydd, sadelstolpar, monterbara korgar
och pakethallare, Dynamo-/batteribelysning,
cykellas (behover ej vara monterbart),
dryckeshallare

Exempel pa tillbehér som inte kan leasas
Alla typer av véskor och kléader, skor, hjdlmar,
cykelhallare, barnstolar/kérror, dryckesflaskor,
verktyg, alla typer av pumpar och externa
cykeldatorer



Vilka cykellds kan man leasa?

Tillverkare och varumarken

Inga begrénsningar

Typ av cykellas

SSF godkéanda cykellas

Viktiga hanvisningar

. Ett cykellas maste vara ett SSF godkant cykellas (vikbart 1as, katting- eller bygellas).

. Ett ramlas ar endast tillatet att anvandas i kombination med ett SSF godkant las enligt ovan beskrivning,
alternativt om vardet pa ens BusinessBike understiger 40 000 SEK ar det tillatet att kombinera ramlaset
med en plugin-katting som ar minst 6 mm. tjock.

. Ett godkéant cykellas enligt ovan beskrivning ska alltid leasas med till ens BusinessBike, satillvida leasetagaren
eller anvandaren inte redan har ett godkant cykellas enligt ovan beskrivning som ar i bra skick och sakert.
Skulle BusinessBiken bli stulen och det inte finns ett godként cykellas pa leasingavtalet kommer leasetagaren
eller anvandaren att behdva uppvisa ett kopebevis pa sitt godkénda cykellas som styrker &gandet av ett
sadant Ias innan leasingavtalets aktivering.

Var kan jag leasa min BusinessBike?

Cyklar fran BusinessBike kan i regel leasas fran vilken BusinessBike-aterforsaljare i landet.

Vad &r prisramen for en BusinessBike?

Prisramen stracker sig fran 5 000 SEK upp till 150 000 SEK inklusive moms och tillbehér som kan
leasas samt cykellas. Notera dock att arbetsgivaren kan pa eget initiativ satta en lagre maximal beloppsbegransning.

Hur kan BusinessBike anvandas?

BusinessBike kan anvandas bade privat och i tjansten.

Vilka kompletterande tjanster kan leasingavtalet omfatta?

Leasingavtalet omfattar en obligatorisk helférsakring och kan omfatta ett kompletterande servicepaket.

Nar och hur betalar jag?

» Den forsta leasingavgiften ska betalas i forskott den férsta dagen i manaden efter
overtagandet (I6ptiden pa 36 manader startar da).
» For tiden mellan 6vertagandet och den forsta dagen i nastféljande manad betalas ingen leasingavgift.

» Leasingavgiften ska betalas senast den forsta varje kalendermanad.

» Leasinggivaren ar betalningsmottagaren.

Nar borjar respektive slutar leasingavtalet?

Leasingavtalet borjar 16pa den foérsta dagen i manaden efter Overtagandet och upphor efter 36 manader
(ordinarie uppséagning) eller vid uppsagning av leasingavtalet i fortid om man har sarskilda skal.

Hur kan jag siga upp leasingavtalet?

| princip har leasingavtalet en fast 16ptid pa 36 manader och kan inte sédgas upp under denna period. Endast i
undantagsfall kan leasingavtalet sdgas upp i fortid om man har sarskilda skal.



BUSINESS
BIKE Z‘?.)

FORSAKRING

Produktvillkor
Helforsakring 0,33 %*
Mobilitetsgaranti Ingar

* Forsakringspremie per manad exkl. moms. Berakningsgrunden ar accepterat forsaljningspris inkl. moms.
Lagsta belopp pa forsakringspremie per manad ar 70 SEK exkl. moms.
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Produktvillkor
Helforsakring

Vilken typ av forsakring?

En obligatorisk forsakring som kommer med varje BusinessBike och galler under hela leasingperioden. Férsakringen skyddar
dels leasinggivaren for de BusinessBikes som leasas ut och dels mot leasetagarens eller anvandarens ekonomiska
ersattningsskyldighet vid skada eller stold till fljd av en plétslig och oférutsedd yttre handelse. Objektet som férsakringen
skyddar ar den specifika BusinessBiken i leasingavtalet (cykel eller el-cykel inklusive leasade tillbehdr och cykellas).
Forsakringen galler vid privat anvandning och anvandning i tjanst och férsakrat varde ar BusinessBikens inkdpspris inklusive
eventuella forsakrade tillbehdr som ar specificerat i leasingavtalet.

Vad ar forsakrat?

Forséakrade handelser

e Stold (stdld, ran och inbrott)

e Stold av delar

e Totalskada

e Vandalism

¢ Skador pa cykeln vid olycka. Aven skador
som uppkommer p.g.a. olycka med
transportmedlet under transport av cykeln
ersatts

e Brand, blixtnedslag, explosioner av alla slag

o Naturkrafter — storm (mer an. 60 km/h) m.m.

e Kortslutning

e Induktion

o Overspanning

Forséakrade kostnader

o Ny likvardig cykel pa befintligt leasingavtal
vid stold eller totalskador (om de férvédntade
kostnaderna for aterstéllning/reparation
overstiger 75 % av férsékringsbeloppet)

o Kostnader for reparationsarbete och
reservdelar

Hogsta ersattning per skadefall

o Inkdpspris specificerat i det specifika
leasingavtalet (brutto) — Skulle priset pa den
likvérdiga cykeln ha stigit under tiden
kommer en prisdifferens upp till maximalt
1 500 SEK att beaktas

e Ingen bruks- eller aldersavdrag

e Ingen sjalvrisk

Vad ingar inte i forsakringen?

e Skada da BusinessBiken har varit utlanad pa
obestamd tid till annan fysisk person an
anvandarens familj eller partner.

e Skada som inte har nagon paverkan pa
funktionen (t.ex. repor, lackskador rost eller
oxidering)

e Stold av batteri om batteriet har lamnats kvar
pa parkerad cykel, forutsatt att batteriet ar
avtagbart

e Skada som omfattas av tillverkarens eller
aterforsaljarens garanti

e Skada orsakad av naturligt slitage

e Skada orsakad p.g.a. reparations-, service-
och underhallsarbeten av nagot slag

e Skada som uppkommit da service eller
underhall ej genomforts i enlighet med
tillverkarens rekommendationer

e Skada som uppstar vid deltagande
i cykeltavlingar

e Skada som anvandaren orsakat med
uppsat eller genom bedrageri

e Skada p.g.a. krig eller liknande
politiska handelser

e Skada som har ersatts av annan foérsakring

e Skada som orsakas av en laddare som inte
overensstammer med tillverkarens
specifikationer

e Skada som har orsakas av ett seriefel som
leder till aterkallande av tillverkaren

e Skada till f6ljd av manipulation av
drivmekanism

e Forandringar i efterhand,
ombyggnationer eller pamonterade delar

e Bagatellskador upp till 600 SEK



Vilka aktsamhetskrav och sakerhetsforeskrifter finns det?

For att full ersattning ska kunna lamnas maste leasetagaren eller anvandaren vara aktsam om BusinessBiken och
handha denna sa att stéld och skada sa langt som mdjligt forhindras. Glémska innebar att aktsamhetskravet inte
ar uppfyllt och kan medféra nedsattning av ersattningen.

BusinessBiken ska alltid lasas fast med ett av SSF godkant katting- eller bygellas (eller godkant vikbart 1as) i ett
fast foremal som ar férankrat i marken, exempelvis lyktstolpe, trad, forankrat cykelstall. Ett ramlas ar endast tillatet
att anvandas i kombination med ett katting- eller bygellas (eller vikbart l1as). Cykellaset maste kopplas till
cykelramen. Det géller &ven om den forsakrade BusinessBiken star parkerad i ett olast rum, t.ex. gemensam
kallare.

Ett godkant cykellas enligt ovan beskrivning ska alltid leasas med till ens BusinessBike, satillvida leasetagaren
eller anvandaren inte redan har ett godként cykellas enligt ovan beskrivning som ar i bra skick och sékert. Skulle
BusinessBiken bli stulen och det inte finns ett godkant cykellas pa leasingavtalet kommer leasetagaren eller
anvandaren att behdva uppvisa ett kdpebevis pa sitt godkanda cykellas som styrker dgandet av ett sadant las
innan leasingavtalets aktivering.

Ifall BusinessBiken ar en el-cykel ska batteriet tas med vid parkering av cykeln. Detta galler under férutsattning att
batteriet ar avtagbart. Vid parkering i eget privat last utrymme far batteriet lamnas kvar. Med eget privat utrymme
menas utrymme som endast leasetagaren, anvandaren eller familj till dessa har atkomst till, ej exempelvis
gemensamt cykelforrad.

Har sékerhetsforeskrifterna eller aktsamhetskraven inte uppfyllts satts ersattningen ned vilket innebar att
anvandaren sjalv far sta for de dverskjutande kostnaderna for att erséatta resterande skada eller forlust. Avdragets
storlek beror pa omstandigheterna, bl.a. férsummelsens art och betydelse for skadan samt vardet pa
BusinessBiken. Vid allvarlig forsummelse satts ersattningen ned kraftigt och i undantagsfall kan ersattningen helt
utebli.

Var ér jag forsakrad?

Helférsakringen galler 24 timmar om dygnet, 7 dagar i veckan, i hela Europa.

Vilka forpliktelser har jag?

Skadereglering

e Allmént
Skadereglering sker endast via BusinessBike-aterforsaljare. Anmalan maste goras sa snart som mdjligt efter
det att leasetagaren eller anvandaren fatt kannedom om skadan eller férlusten. BusinessBike-aterforsaljaren
skoter sedan forsakringsprocessen med forsakringsgivaren utan att leasetagaren eller anvandaren behdver
gobra nagot, med undantag om forsékringsgivaren behdver kompletterande uppgifter.

¢ Polisanmalan
| handelse av stéld, stdld av delar eller vandalism ska leasetagaren eller anvandaren polisanmala
handelsen och ha en kopia av polisanmalan innan skadereglering hos BusinessBike-aterforsaljaren sker.
En fysisk eller digital kopia av polisanmalan behéver namligen Iamnas till BusinessBike-aterforsaljaren for
skaderegleringen.

o Beskrivning av skada
Vid skador eller forlust maste anvandaren redogora for BusinessBike-aterforsaljaren om handelseforloppet,
var skadan intraffade, vem som eventuellt orsakade den samt dennes forsakring.

e Annan forsakring
Vid skadereglering maste leasetagaren eller anvandaren uppge om denne kan ha en annan forséakring som
kan aktualiseras, samt uppge namnet pa denne forsakringsgivare. Exempel pa sadan férsakring ar
anvandarens hemférsakring.

¢ |utlandet
| handelser av skador som intraffar i utlandet och dar man inte har mgjlighet att inom nartid besdka en
BusinessBike-aterforsaljare ska leasetagaren eller anvandaren istéllet inkomma med information samt
eventuella bilagor via e-post (support@businessbike.se).

o Ytterligare tjanster
Ytterligare tjanster som inte omfattas av férsakringen, t.ex. repor, bagatellskador eller garantirelaterade
skador, ska hanteras direkt mellan BusinessBike-aterforséaljaren och leasetagaren eller anvandaren.
Kostnader i samband med detta ar det anvandaren sjalv som star for och ska betalas direkt till BusinessBike-
aterforsaljaren.



Eventuella brister i utforda reparationer etc.

Om en BusinessBike-aterforsaljare inte utfor en reparation korrekt eller om ett forsakringsarende tar langre tid an
forvantat, exempelvis p.g.a. forsummelse av BusinessBike-aterforsaljaren, kan leasetagaren eller anvandaren
enbart rikta eventuella ansprak till foljd harav direkt till den aktuella BusinessBike-aterforsaljaren. Utéver vad som
foljer av mobilitetsgarantin lamnas ingen kompensation under eventuella leveranstider till foljd av ett
forsakringsarende.

Vid totalskada eller forlust av en BusinessBike ersatts den endast med ett nytt objekt upp till det inkdpspris som
ar specificerat i leasingavtalet. Europeiska ERV, Bike Mobility Services Sweden AB, eller BusinessBike-
aterforsaljaren kan saledes inte garantera att en identisk BusinessBike som den som &r angiven i leasingavtalet
ersatts.

Kan man aven fa ersattning fran andra forsakringar?

| vissa fall kan andra forsakringar aktualiseras, exempelvis anvandarens hemférsakring. | dessa fall har dock
leasetagaren eller anvandaren inte ratt till hogre sammanlagd ersattning fran forsakringsgivarna an som svarar
mot skadan, utan ansvaret fordelas i dessa fall mellan férsakringsgivarna. Beroende pa skada och omsténdighet
kan Europeiska ERV ta kontakt med leasetagarens eller anvandarens sekundara forsakring for att reglera skadan
sinsemellan forsakringsgivarna, men detta ar inget som paverkar skadehanteringen mellan Europeiska ERV och
leasetagaren eller anvandaren.

Nér borjar och slutar forsakringen att galla?

Forsakringen borjar galla vid bekraftad uthamtning eller leverans av BusinessBiken och upphér att gélla nar
ordinarie leasingperiod I6per ut efter 36 manader, exklusive eventuella dagar fram tills den 1:a hela
kalendermanaden av avtalsperioden, eller vid uppsagning i fortid pa grund av skal som anges i avtalsvillkoren for
leasingen.

Vad kostar forsakringen?

Forsakringspremien ar beraknad med en fast procentsats om 0,33 % per manad pa BusinessBikens inkdpspris
specificerat i leasingavtalet. Lagsta mojliga forsakringspremie per BusinessBike ar dock 70 kr per manad exkl.
moms. Premien ar berdknad att ligga fast under hela leasingperioden, men kan komma att justeras om det sker
forandringar i lagstiftning eller om Europeiska ERV:s skadedata indikerar pa ett for hdgt skadeutfall i relation till
forsakringspremierna pa de BusinessBikes som Europeiska ERV forsakrar.

Vad galler for hantering av personuppgifter?

Behandlingen av personuppgifter sker endast for berattigade, lagliga, forsakringsrelaterade andamal. Uppgifterna
kommer endast att bevaras sa lange det ar nédvandigt for verksamhetsrelaterade andamal samt i enlighet med
gallande ratt. Europeiska ERV kommer endast att lamna ut personuppgifter till tredje part nar det finns ett lagligt
andamal, exempelvis nar det ar nddvandigt for fullgérande av férsakringsatagandet.

Man har ratt att genom skriftlig begéaran fa de personuppgifter som ar lagrade hos Europeiska ERV raderade.
Europeiska ERV kan dock inte radera sadana personuppgifter som ar alagda att behalla enligt lag. Skulle
Europeiska ERV ha sadan information som ar alagda att behalla enligt lag, kommer Europeiska ERV att upplysa
om varfor inte informationen kan raderas. Las mer pa Europeiska ERV:s hemsida.

Skriftlig begarna skickas till: Europeiska ERV, Dataskyddsombudet, Torshamnsgatan 35, 164 40 Kista. Rattelse av
personnummer kan skickas till samma adress som ovan.

Vid en skada far Europeiska ERV vid behov Iamna ut uppgifter som har Iamnats till Europeiska ERV:s
servicekontor och samarbetspartner.



Produktvillkor
Mobilitetsgaranti

Vilken typ av forsakring?

Det handlar om en kostnadsfri tillaggsforsakring for BusinessBikes som skyddar leasetagaren eller anvandaren mot driftstopp.
Den garanterar mobilitet i handelse av punktering, tekniskt fel, stdld, olycka eller haveri vid anvandning av BusinessBike.
Mobilitetsgarantin galler for den BusinessBike som star som objekt i det specifika leasingavtalet (cykel eller el-cykel inklusive
leasade tillbehdr och SSF godkant cykellas) och galler vid bade privat anvandning och anvandning i tjanst.

- - - L] [} L] L] U1 - -
Vad éar forsakrat? Vad ingar inte i forsékringen?
Forsdkrade hindelser . Skada orsakad genom brott mot
o Stold (stold, ran och inbrott) trafikreglerna

e  Skada orsakad av daligt vader
. Skada som uppkommit pa grund av att ett
e Fall-, valt- och punkteringsskador cykelbatteri inte ar tillrackligt laddat
o Defekt eller felfunktion e Avbruten kérning pa grund av dalig kondition
hos leasetagaren eller anvandaren
. Om leasetagaren eller anvandaren har
orsakat skadorna med avsikt eller om
e Hyrcykel skadan fanns redan innan kérningen
Hogsta ersattning for utlagg per skadefall pabdrjades
e Vid transport maximalt 1 000 SEK per skada
och 3 000 SEK per ar
e FOr hyrcykel maximalt 200 SEK per dag och
totalt 1 000 SEK per skada
e Ingen sjalvrisk

e Skador vid olycka

Forsdkrade tjanster

e Transport (taxi, tag etc.)

Vilka aktsamhetskrav och sakerhetsforeskrifter finns det?

Har sakerhetsforeskrifterna eller aktsamhetskraven inte uppfyllts satts ersattningen ned. Avdragets storlek beror pa
omstandigheterna, bl.a. féorsummelsens art och betydelse fér skadan samt vardet. Vid allvarlig forsummelse satts
ersattningen ned kraftigt och i undantagsfall kan ersattningen helt utebli.

Var ér jag forsakrad?

Mobilitetsgarantin galler 24 timmar om dygnet, 7 dagar i veckan, i hela Europa.

Vilka forpliktelser har jag?

Skadereglering
e Allmént

Finns det en skada som omfattas av helférsakringen ska en anmalan goéras enligt villkoren for den
forsakringen forst.

o Ersattning for utlagg

Vid utlagg for transport eller hyrcykel lamnar anvandaren in dokumentationen sasom kvitto och beskrivning
direkt via e-post (support@businessbike.se). Fysiskt kvitto ar ej nédvandigt att skicka in.

Om en BusinessBike-aterforsaljare inte hanterar en uppkommen skada pa ett korrekt satt och/eller om
forsakringsarendet tar langre tid an férvantat kan leasetagaren eller anvandaren enbart rikta eventuella ansprak
med anledning harav direkt till den aktuella BusinessBike-aterforsaljaren.


mailto:support@businessbike.se

Nar borjar och slutar forsakringen att gilla?

Forsakringen borjar galla vid bekraftad uthdmtning eller leverans av BusinessBiken och upphér att galla nar
ordinarie leasingperiod l6per ut efter 36 manader, exklusive eventuella dagar fram tills den 1:a hela
kalendermanaden av avtalsperioden, eller vid uppsagning i fortid pa grund av skal som anges i avtalsvillkoren for
leasingen.

Hur sager jag upp leasingavtalet?

Forsakringen upphor att galla nar leasingperioden 16pt ut (ordinarie avslut), eller vid uppséagning i fortid pa grund
av skal som anges i det specifika leasingavtalet

Vad galler for hantering av personuppgifter?

Behandlingen av personuppgifter sker enligt villkoren for helférsakringen.
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Bas 55 SEK*

Trygg 85 SEK*
Bekymmersfri 135 SEK*
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Produktvillkor
Service

Allmant om service

Service ska vidtas arligen for att sakerstalla drift- och trafiksdkerhet av Businessbike (t.ex. inspektioner eller I6pande
reparationer), for att tillverkarens garantier ska galla, samt att man vid ett aterlamnande sakerstaller att BusinessBike ar i gott
skick och fri fran defekter. Darfér rekommenderas det att varje BusinessBike leasas tillsammans med ett servicepaket. Om
inget servicepaket valjs ska leasetagaren eller anvandaren sjalv ombesorja att BusinessBike far regelbunden service.

Utdver tryggheten att ha ett servicepaket ar férdelarna med att ha ett flera:
e  Cykelférmansavdraget kan anvandas aven pa service vilket medfor skattemassiga fordelar
. En extra budget tillskjuts pa servicepremien vilket ger en storre servicebudget att utnyttja
e Med ett servicepaket betalas service manadsvis istéllet for en stérre summa per servicetillfélle

Vilka servicepaket kan man vilja mellan?

Leasetagaren eller anvandaren kan valja mellan tre olika paket beroende pa behov och BusinessBike. Ju oftare
man anvander sin BusinessBike desto mer service behdver den. Att tanka pa ar att vissa typer av cyklar kraver
mer underhall an andra. Servicepaketen ar uppdelade i budgetar som leasetagaren eller anvandaren fritt far
disponera 6ver for varje 12-manadersperiod vilket blir tre perioder totalt under leasingperioden pa 36 manader.
Servicebudget kan anvandas for inspektioner och reparationer inkl. reservdelar.

Bas
55 kr/manad

Bekymmersfri
135 kr/manad

Trygg
85 kr/manad

Q -
Arspremie 1020 kr 1620 kr

,&rsbudget +6% 1200 kr +18% 2000 kr +23%




Vad kan man inte anvinda med sin budget?

Det gar inte att anvanda servicebudget for att kopa saker eller tjanster som inte har med
inspektioner eller reparation av BusinessBike att gora, exempelvis cykeltillbehor, klader eller for att
tacka leveranskostnader.

Var kan man fa inspektioner och reparationer utford?

Hos nagon av de anslutna BusinessBike-aterforsaljare i Sverige, besok businessbike.se for att se var i landet de
finns. Har leasetagaren eller anvandaren inte valt till ett servicepaket kan man besdka valfri aterforsaljare som
erbjuder service av cyklar.

Vilka forpliktelser finns det?

e Allmant

Servicepaket kan endast goras gallande hos en BusinessBike-aterforsaljare. Leasetagaren eller anvandaren
behdver bara uppge sitt processnummer och finns servicebudget tillganglig som tacker inspektionen eller
reparationen hanterar aterforsaljaren resten.

« Underhallsansvar

Oavsett om ett servicepaket valjs till eller ej har leasetagaren eller anvandaren alltid ett underhallsansvar.
Detta innefattar att anvandaren ska se till att BusinessBike far regelbunden service, samt att eventuella
defekter eller skador i allmanhet atgardas.

e Ytterligare tjanster
Ytterligare tjanster som inte tacks av servicepaketet ska hanteras direkt mellan BusinessBike-aterforsaljaren
och leasetagaren eller anvandaren. Dessa eventuella kostnader ska man sjalv sta for och ska betalas direkt
till BusinessBike-aterforsaljaren.

Brister
Om BusinessBike-aterforsaljaren inte utfor t.ex. reparationer pa ett korrekt satt ar leasetagaren eller
anvandaren forpliktigad att rikta ansprak direkt till BusinessBike-aterforsaljaren.

Vad hander om inspektionen eller reparationen dverskrider budgeten?

Om kostnader 6verstiger tillganglig servicebudget ska leasetagaren eller anvandaren betala éverskjutande
belopp till BusinessBike-aterforsaljaren, likasa om servicebudget inte langre finns tillganglig.

Vilka tidsperioder géller for servicepaketet?

Forsta serviceperioden borjar galla fran bekraftad uthdmtning eller leverans av BusinessBike, exklusive
eventuella dagar fram tills den 1:a hela kalendermanaden av avtalsperioden och 12 manader fram. Darefter
tillkommer en ny servicebudget for ndsta 12-manadersperiod och till sist en tredje budget for de sista 12
manaderna. Under ordinarie leasingperiod (36 manader) har leasetagaren eller anvandaren darmed totalt tre
budgetar att utnyttja. Overbliven servicebudget fér en 12-manadersperiod som inte har nyttjats kan inte tas med
till nasta 12-manadersperiod.

Hur séger jag upp servicepaketet?

Servicepaketet upphor att galla nar leasingperioden 16pt ut (ordinarie avslut), eller vid uppsagning i fortid pa
grund av skal som anges i leasing.





